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TERMO DE GARANTIA LIMITADA 
 

Sob as condições determinadas neste termo de garantia, a Oleo-Mac obriga-se 
a reparar ou substituir as peças e componentes que, em serviços e uso normal, 
segundo as avaliações técnicas, apresentarem defeitos de fabricação, matéria 
prima ou defeitos decorrentes de montagem, obedecidas as seguintes regras: 

 
PERÍODO DE GARANTIA E APLICAÇÃO 

O período de garantia deste equipamento é de 3 (três) meses, já inclusa a 
garantia legal do Código de Defesa do Consumidor (art. 26, ll) contados a partir da 
data de emissão da nota fiscal de venda ao primeiro proprietário. 

 
PERDA DO DIREITO DE GARANTIA 

A utilização do equipamento em desacordo com as recomendações técnicas 
do Manual de Instruções, como abusos, sobrecarga de trabalho ou acidentes, 
manutenção preventiva ou corretiva imperfeita ou incorreta, emprego de peças e 
componentes não originais, uso do equipamento sem filtro de ar, utilização de 
combustível impróprio ou de má qualidade, danos advindos da falta de 
manutenções periódicas e danos provenientes de alterações das características 
originais da máquina. 

 
ITENS EXCLUÍDOS DA GARANTIA: 

Peças que apresentem desgaste ou fadiga pelo uso normal, SALVO SE 
APRESENTAREM DEFEITO DE FABRICAÇÃO OU MATÉRIA-PRIMA, peças 
consideradas de manutenção normal tais como: componentes de borracha. 
 

Defeitos decorrentes de acidentes; 
Danos de natureza pessoal ou material do usuário, proprietário ou terceiros. 
Deslocamento e fretes dos equipamentos, peças e componentes. 
Deslocamento e mobilização de pessoal. 

 

GENERALIDADES 

As peças substituídas em garantia são de propriedade da Oleo-Mac. 
A Garantia de peças e componentes substituídos extingue-se com o 

prazo de Garantia do Equipamento. 
Atrasos eventuais na execução de serviços, não conferem

 DIREITO AO PROPRIETÁRIO A INDENIZAÇÃO E NEM A 
EXTENSÃO NO PRAZO DE GARANTIA. 

Somente à Oleo-Mac é facultado o direito de introduzir modificações em seus 
equipamentos, qualquer alteração feita por terceiros exime todas as 
responsabilidades e consequências advindas destas modificações para a Oleo-
Mac. 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 

 

FORMULÁRIO DE MONTAGEM E ENTREGA TÉCNICA - CLIENTE 

LINHAS DE PRODUTO DADOS DO REVENDEDOR/ASSISTÊNCIA 

 

FLORESTA E JARDIM 

INDUSTRIAL 

 

AGRÍCOLA 

RAZÃO SOCIAL: 
 

CNPJ: 

NOTA FISCAL DE VENDA Nº 

DATA: 

DADOS DO PRODUTO DADOS DO PROPRIETÁRIO 

 
MARCA: 

MODELO: 

Nº SÉRIE: 

NOME: 
 

END: Nº 
 

COMPL: BAIRRO: 
 

CIDADE: UF: FONE: ( ) 
 

E-MAIL: CEL: ( ) 

INSTRUÇÕES OBRIGATÓRIAS 

( ) Equipamentos de proteção individual 

( ) Montagem, troca de acessórios e acessórios recomendados 

( ) Combustíveis (Mistura) Lubrificantes (Graxas e Óleos) 

( ) Formas corretas de operação 

( ) Manutenções Preventivas (Rotineiras) 

( ) Manutenções Corretivas (A. Autorizada) 

( ) Condições de Garantira ( Itens exclusos de garantia, danos ao equipamento que não configurem 
garantia) 

 
DECLARAÇÃO DE CONFORMIDADE 

Declaro ter recebido todas as instruções acima descritas e para constar firmo o presente documento. 
Data:  /  /      

 

Assinatura do Cliente Assinatura do Vendedor ou Técnico 
 

 

 
 

 
 

  



 

 

  



 

 

FORMULÁRIO DE MONTAGEM E ENTREGA TÉCNICA - REVENDEDOR 

LINHAS DE PRODUTO DADOS DO REVENDEDOR/ASSISTÊNCIA 

 
FLORESTA E JARDIM 

 

 

INDUSTRIAL 

RAZÃO SOCIAL: 

CNPJ: 

NOTA FISCAL DE VENDA Nº 

DATA: 

AGRÍCOLA 
 

DADOS DO PRODUTO DADOS DO PROPRIETÁRIO 

 NOME:    

MARCA: 
END: Nº 

  

MODELO: 
COMPL: BAIRRO: 

  

Nº SÉRIE: 
CIDADE: UF: FONE: ( ) 

 
E-MAIL: Cel: ( ) 

  

INSTRUCÕES OBRIGATÓRIAS 

( ) Equipamentos de proteção individual 

( ) Montagem, troca de acessórios e acessórios recomendados 

( ) Combustíveis (Mistura) Lubrificantes (Graxas e Óleos) 

( ) Formas corretas de operação 

( ) Manutenções Preventivas (Rotineiras) 

( ) Manutenções Corretivas (A. Autorizada) 

( ) Condições de Garantira ( Itens exclusos de garantia, danos ao equipamento que não configurem garantia) 

 

DECLARAÇÃO DE CONFORMIDADE 
 

Declaro ter recebido todas as instruções acima descritas e para constar firmo o presente documento. 
 

Data:  / /     
 

Assinatura do Cliente Assinatura do Vendedor ou Técnico 

 

 
 



 

 

  



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Emak do Brasil Ind. Ltda. 
Via Anhangüera, K307 + 950mts 

Parque Residencial Cândido Portinari 
Bairro Parque dos Lagos 

Ribeirão Preto – SP 
CEP 14.093-500 

www.oleomacbrasil.com.br 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

REV-14/SET 20 - DF 
Esta versão atualiza e substituí todas versões anteriores de manual de instrução deste modelo de produto. 

 

http://www.oleomacbrasil.com.br/

